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APRESENTACAO

A Politica Nacional do Saneamento e a Politica Nacional de Residuos Sdlidos,
instituidas pelas Leis Federais n° 11.445/2007 e n° 12.305/2010, definiram um novo
paradigma para a gestdo do saneamento e para 0 manejo de residuos, estabelecendo
desafios aos Estados e Municipios para a universalizacdo desses servigos e para a
modernizacdo da gestdo. Especialmente para os residuos solidos, a Politica Nacional
traz a ordem de prioridade de “Nao Geragéo, Reutilizagdo, Reciclagem e Tratamento

dos Residuos”, com o objetivo de dispor somente rejeitos em aterros sanitarios.

A Lei n° 11.445/2007, regulamentada pelo Decreto n°® 7.217, de 21 de junho de 2010,
impde a necessidade de planejamento, regulacdo e fiscalizacdo por parte dos

municipios, tendo como instrumento o Plano Municipal de Saneamento Basico. O

Plano de Saneamento deve ser elaborado e implementado pelos municipios sendo
condicdo de validade dos contratos que tenham por objeto a prestacdo de servicos
publicos de saneamento basico, além de ser exigéncia para a obtencdo de recursos
federais.

A partir dessa lei, saneamento béasico é definido como o conjunto de servicos,
infraestruturas e instalagcbes operacionais de abastecimento de agua, esgotamento
sanitario, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas e, finalmente, limpeza
urbana e manejo dos residuos sélidos. Portanto, o Plano Municipal de Saneamento

deve conter todos os componentes do saneamento basico, sendo assim composto:

1) Plano Municipal de Saneamento — componente Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitario — PMAE;

2) Plano Municipal de Saneamento — componente Drenagem e Manejo das Aguas
Pluviais Urbanas — PMD;

3) Plano Municipal de Gestéo Integrada de Residuos Sélidos (atendendo também
a Politica Nacional de Residuos Sélidos — Lei Federal n° 12.305/2010).

O Plano Municipal de Saneamento Basico de Caxingd foi construido de forma
participativa com o Comité Municipal e a populacdo, sendo que o diagnéstico dos

sistemas atualmente existentes no municipio serviu de base orientadora para a
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definicdo dos objetivos, metas, programas, projetos e acbes para atendimento das
diretrizes das leis federais.

A elaboracao e implementacéo do referido Plano € condicdo para acesso aos recursos
da Unido (ou por ela controlados) destinados a empreendimentos e servicos

relacionados ao saneamento.

Dentre os produtos elaborados, o Produto H — Relatério sobre os indicadores de
desempenho do Plano Municipal de Saneamento Basico foi desenvolvido por meio
da consulta a manuais técnicos e a literatura especializada, ao Sistema Nacional de
InformacBes sobre o Saneamento — SNIS, em complemento as exigéncias
apresentadas pelo Termo de Referéncia (TR FUNASA, 2012).

Considerando a situacdo atual dos servicos de saneamento no municipio, 0s
indicadores apresentados neste produto deverdo orientar a implantacdo dos sistemas,
bem como permitir seu acompanhamento, auxiliando para que 0 processo ocorra de
modo eficiente, identificando fragilidades e insuficiéncias na busca pela

universalizacdo do acesso ao saneamento, nas por¢des urbanas e rurais do territorio.

Os indicadores propostos devem servir ainda, para a operacéo dos servicos de acordo
com os principios de servigco publico adequado, ou seja, respeitadas as condicdes de
regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia
na sua prestacdo e modicidade das tarifas, para os sistemas de saneamento

concedidos ou operados pela Prefeitura Municipal.
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1 INTRODUCAO

A implementacdo de um sistema de indicadores, realizada por meio da organizacdo
sistematica de informacdes e dados de um processo, tem por objetivo proporcionar a
analise e 0 acompanhamento de seus resultados. Por consequéncia, torna-se possivel
medir 0s avancos e retrocessos de determinado aspecto deste processo,
considerando um intervalo de tempo especifico. Tendo sido aprovadas as proposicdes
voltadas ao alcance da universalizacdo da prestacdo dos servicos nos quatro
componentes, faz-se necessario apresentar a forma pelo qual sera possivel
acompanhar a evolucdo desses servigos e avaliar a implementagéo dos programas,

projetos e agOes originados das proposi¢des adotadas.

Os indicadores constituem um instrumento eficaz que possibilita a populagao exercer o
controle social previsto em Lei, 0 acompanhamento da evolu¢do da prestacdo dos
servicos rumo a universalizacdo e a avaliacdo quanto a eficiéncia e eficacia destes
servicos devendo, para tanto, serem aplicados pelos gestores da Prefeitura e da
Concessionaria (quando houver), com o apoio de agentes de salde e outros
profissionais que atuem diretamente com a populacdo. Os resultados da aplicacédo
desses indicadores devem ser amplamente divulgados nos meios de comunicacéo
social disponiveis e junto as organizacbes e conselhos de politicas publicas do

municipio.

Este capitulo apresenta a proposta de indicadores para o municipio de Caxingo.

1.1 METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO DOS INDICADORES

De acordo com o Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo (MPOG, 2009), a
gestdo organizada demanda a qualificacdo da ag&o publica, tornando as atividades
controlaveis e mensuraveis, mesmo quando relacionadas com amplos arranjos entre

politicas, projetos, programas e organizacoes.

O processo de construcdo de indicadores nao possui um procedimento Unico ou uma

metodologia padrdo (MPDG, 2009). Em suma, os indicadores a serem utilizados na
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avaliacdo dos servicos de saneamento devem estar baseados nos seguintes critérios

gerais:

Quadro 1 - Critérios gerais para a utilizacdo de indicadores nos servicos de saneamento

o Devem ser adequados para representar apenas os aspectos relevantes do desempenho
da prestadora de servico. Assim, o nimero total de indicadores do sistema deve ser o
estritamente necessario, evitando-se a inclusdo de aspectos ndo essenciais.

o Deve existir a possibilidade de comparagédo com critérios legais e/ou outros requisitos
existentes ou a definir.

o Devem, sempre que possivel, ser aplicaveis a prestadoras de servicos com diferentes
caracteristicas, dimensdes e graus de desenvolvimento.

o Devem permitir a identificacao antecipada de problemas e situacdes de emergéncia.

Devem possibilitar uma determinacédo facil e rapida, permitindo que o seu valor seja
facilmente atualizado.

o Deve ser levado em consideracdo o publico-alvo que utilizard os resultados dos
indicadores.

o Devem originar resultados verificaveis.
Fonte: Von Sperling (2010)

O préximo quadro destaca os principais atributos que os indicadores deverao
apresentar de forma a se mostrarem eficientes no momento da avaliacdo/fiscalizagédo

dos servicos de saneamento basico.

Quadro 2 — Principais atributos dos indicadores de saneamento basico

o Avaliar objetivamente e sistematicamente a prestacéo dos servicos.

Subsidiar estratégias para estimular a expansdo e a modernizagdo da infraestrutura, de
modo a buscar a sua universalizacdo e a melhoria dos padrdes de qualidade.

o Diminuir a assimetria de informac¢des e incrementar a transparéncia das acdes do
prestador de servigos publicos e da agéncia reguladora.

o Subsidiar o acompanhamento e a verificacdo do cumprimento dos contratos de
concessao ou contratos de programa.

o Aumentar a eficiéncia e a eficacia da atividade de regulacéo.
Fonte: Silva e Basilio Sobrinho (2006)

A principal qualidade dos indicadores, se bem construidos, € fornecer uma medida a
gual permite mesmo ao publico ndo especializado apreender a informacédo de maneira

clara, concisa e simples, facilitando a tomada de deciséo.

Deste modo, além de permitir o acompanhamento da gestdo dos sistemas de

Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitario, Drenagem e Manejo de Aguas
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Pluviais, e Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos no municipio, os resultados
obtidos por meio dos indicadores representam uma maior transparéncia e controle
social dos servicos, inclusive quanto a verificagdo da qualidade e satisfagdo da sua

execucao.

Para o estabelecimento dos indicadores de monitoramento e de avaliacdo dos
diversos aspectos contemplados pelo Plano Municipal de Saneamento Basico, foram
consideradas as exigéncias preconizadas pela Politica Nacional de Residuos Sdlidos
(Lei Federal n® 12.305/2010) e aquelas inscritas pela Lei do Saneamento (Lei Federal
n® 11.445/2007), a qual apresenta a obrigatoriedade de constituicdo de sistema de
informag&o municipal, articulado com o Sistema Nacional de Informagfes em
Saneamento — SINISA, com o Sistema Nacional de Informagfes em Recursos

Hidricos — SINIRH e o Sistema Nacional de Informacdes em Meio Ambiente - SINIMA.

Como resultado da elaboracdo do diagnostico da situacdo atual da prestacdo dos
servicos e da projecdo da demanda futura de Caxingd, foram identificadas as
principais caréncias e fragilidades a serem enfrentadas no municipio, por meio da
implementacdo das proposi¢cdes aprovadas, originando assim, o plano de metas a ser
acompanhado por meio dos indicadores ora apresentados, na busca pelo alcance dos

objetivos deste Plano Municipal.

Nos itens a seguir, sdo apresentados os indicadores adotados para este Plano
Municipal de Saneamento Basico. Os valores referenciais propostos para o
acompanhamento dos componentes do saneamento basico sdo apresentados para 0s
casos nos quais foi possivel seu estabelecimento, por meio da literatura especializada

ou a partir de referéncias do préprio municipio.
2 INDICADORES DE PRESTACAO DOS SERVICOS

Indicadores sdo indices matematicos que refletem a situacdo de um determinado
momento, suas variagdes e diferencas em relacdo a uma condicdo passada e/ou em
comparagdo a outros municipios de mesmo porte populacional ou caracteristicas

semelhantes. Dessa forma, indicadores s&o aplicados em funcdo dos processos
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monitorados, tendo como fung¢éo basica a quantificacdo e qualificagdo das condi¢bes
atuais de forma a permitir o conhecimento sobre os avangos alcancados.

Devido a sua importancia para o acompanhamento da evolucdo dos sistemas de
saneamento, os indicadores deverdo ser adotados como forma permanente de
avaliacdo de desempenho, com analise periddica de seus resultados. Além da
implantacdo gradativa dos indicadores como instrumentos de gestdo para o
monitoramento, fiscalizagdo e avaliagdo dos sistemas, também poderdo ser
acrescentados outros ao longo da implementacdo deste Plano Municipal de

Saneamento Basico.

A construcdo dos indicadores, ora apresentados, levou em consideragdo as
orientagbes da FUNASA (TR FUNASA 2012), contendo os seguintes itens:

Nome do indicador

Definicdo dos seus objetivos

Estabelecimento de sua periodicidade de célculo
Indicacao do responsavel pela geracao e divulgacéo

® o 0 T 9

Defini¢do da sua formula de calculo
f.  Indicagdo do seu intervalo de validade

g. Listagem das varidveis que permitem o calculo

A seguir sdo apresentados os indicadores propostos para o0 municipio de Caxingo.
2.1 INDICADORES PARA O SERVICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Os indicadores apresentados tem como objetivos avaliar a infraestrutura de
abastecimento de agua, no que diz respeito a qualidade da agua e dos servicos,
abrangéncia e eficiéncia, bem como verificar se as metas tracadas de universalizacao

dos servigos estdo sendo cumpridas.

Para o inicio da coleta e analise de informagdes no municipio, possibilitando a
incorporacdo gradual destas praticas as atividades de gestdo do servico de

abastecimento de agua é proposto um conjunto de indicadores, provindos do Sistema
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Nacional de Informacdo de Saneamento (SNIS). Esses indicadores visam garantir o

acesso de toda a populagdo do municipio a &gua em quantidade e qualidade:

Quadro 3 - indice de atendimento urbano de agua

Componente SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
Indicador indice de atendimento urbano de agua
Este indice representa a porcentagem da populacdo da area urbana
Definicao gue é beneficiada com agua potavel proveniente da rede publica de
abastecimento.
. Acompanhar a universalizagdo da prestagdo do servico de
Objetivo . . . o
abastecimento de agua na area urbana do municipio.
Pop urb atendida
INA1 = x 100
Pop urb
~ INA1: indice de atendimento urbano de agua [%]
Equacéo

Pop urb atendida: Populacdo urbana atendida com abastecimento de
agua potavel [habitantes]

Pop urb: Populacdo urbana residente [habitantes]

Metodologia de
obtencdo dos
dados

Populacao urbana atendida

Caso o prestador de servigos ndo disponha de procedimentos proprios
para definir, de maneira precisa, a populagdo urbana atendida com
abastecimento de agua, o mesmo podera estima-la utilizando o
produto da quantidade de economias residenciais ativas de 4gua pela
taxa média de habitantes por domicilio, obtida no dltimo Censo ou
Contagem de Populacdo do IBGE.

Populacao urbana

A populagdo urbana é informada pelo IBGE como resultado dos
Censos, Contagens e estimativas populacionais.

Fonte dos dados

Prestador do servico de abastecimento de dgua
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE

Indicador
equivalente no SNIS
2017

IN 023

Valor de referéncia

D 60,1 a 80,0% - regular
1 80,1 2 90,0% - bom

- 40,0% - péssimo
1 40,0 2 60,0% - ruim

Fonte: Baseado no SNIS (2017)

3 > 90,0% - 6timo

Periodicidade de
acompanhamento

Anual

Responséavel pelo
acompanhamento

Orgao gestor a ser criado pela Prefeitura

Responséavel pela
divulgacéao

Orgao gestor a ser criado pela Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizagdo: FESPSP (2017)
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Quadro 4 — Consumo médio de agua per capita

Componente SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
Indicador Consumo médio per capita
Definica Este indice avalia o volume médio de agua consumido por dia por
efinicdo .
morador da area urbana.
Acompanhar o consumo médio de agua por habitante de forma a auxiliar
Obietivo no dimensionamento dos sistemas de agua e de esgotos, no controle
J operacional e nas campanhas de conscientizacdo de consumo
consciente.
INAZ = 48 1000
"~ Pop urb atendida x 365
Equacéao INA2: Consumo médio per capita [L/hab.dia]

VC: Volume de agua consumido [m3/ano]

Pop urb atendida: Populacdo urbana atendida com abastecimento de
agua potavel [habitantes]

Metodologia de
obtencdo dos
dados

Volume de agua consumido

Volume anual de agua medido na entrada dos domicilios (volume
micromedido). Enquanto as liga¢cdes de agua nado forem hidrometradas
esse volume podera ser estimado com base no consumo médio per
capita de agua do Estado do Piaui — 135,4 L/hab.dia (SNIS, 2017).

Populacao urbana atendida

Caso o prestador de servicos ndo disponha de procedimentos proprios
para definir, de maneira precisa, a populagdo urbana atendida com
abastecimento de agua, o mesmo podera estima-la utilizando o produto
da quantidade de economias residenciais ativas de agua pela taxa média
de habitantes por domicilio, obtida no ultimo Censo ou Contagem de
Populacédo do IBGE.

Fonte dos dados

Prestador do servico de abastecimento de a4gua
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE

Indicador
equivalente no IN 022
SNIS 2017
Os valores de referéncia considerados 6timos sédo apresentados em
funcéo da faixa populacional da populacdo atendida (FUNASA, 2015).
Valor de Faixa de populacéo (habitantes) Consumo médio per capita (L/hab.dia)
referéncia < 5.000 90 a 140
5.000 a 10.000 100 a 160
10.000 a 50.000 110 a 180

Periodicidade de
acompanhamento

Anual

Responséavel pelo
acompanhamento

Orgao gestor a ser criado pela Prefeitura
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Componente

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Responséavel pela
divulgacéao

Orgao gestor a ser criado pela Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxingé (2017) / Sistematizacéo: FESPSP (2017)

Quadro 5 - indice de atendimento rural de agua

Componente SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
Indicador indice de atendimento rural de agua
Este indice representa a porcentagem da populacédo da area rural que
Definicao € beneficiada com agua potavel proveniente da rede publica de
abastecimento e de solug¢bes individuais.
I Acompanhar a universalizagdo da prestagdo do servico de
Objetivo . ) . o
abastecimento de agua na &rea rural do municipio.
Pop rur atendida
INA3 = x 100
Pop rur
Equacéao INA3: indice de atendimento rural de agua [%)]

Pop rur atendida: Populacdo rural atendida com abastecimento de
agua [habitantes]

Pop rur: Populacgéo rural residente [habitantes]

Metodologia de
obtencdo dos
dados

Populacao rural atendida com abastecimento de agua

Caso o prestador de servigos nao disponha de procedimentos proprios
para definir, de maneira precisa, a populacdo atendida com
abastecimento de &gua, o mesmo podera estima-la utilizando o
produto da quantidade de economias residenciais ativas de agua pela
taxa média de habitantes por domicilio da area rural, obtida no dltimo
Censo ou Contagem de Populacdo do IBGE. Esse valor devera ser
somado com a populacao rural atendida pelas soluc¢des individuais.

Populacéo rural
A populagéo rural é informada pelo IBGE como resultado dos Censos,
Contagens e estimativas populacionais.

Fonte dos dados

Prestador do servico de abastecimento de agua
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE

Indicador
equivalente no
SNIS 2017

Nao existe.

Valor de referéncia

cd 60,1 a 80,0% - regular
50,1 2 90,0% - bom

- 40,0% - péssimo
3 40,0 2 60,0% - ruim
Fonte: Baseado no SNIS (2017)

D > 90,0% - 6timo

Periodicidade de
acompanhamento

Anual
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Componente

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Responséavel pelo
acompanhamento

Prestador do servico e Orgéo gestor a ser criado pela Prefeitura

Responséavel pela
divulgacéao

Prestador do servico e Orgo gestor a ser criado pela Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxingé (2017) / Sistematizacéo: FESPSP (2017)

Quadro 6 — indice de perdas na distribuicéo

Componente SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Indicador indice de perdas na distribuicdo
Este indice mensura a perda fisica ou real do sistema de abastecimento
de &gua. Através dele € possivel obter a porcentagem de &gua

Defini¢éo produzida que n&o chega ao consumidor final devido a ocorréncia de
vazamentos nas adutoras, rede de distribuicdo e reservatérios, bem
como de extravasamentos em reservatorios setoriais.

. Avaliar o nivel de eficiéncia na operagdo e manutencédo do sistema de

Objetivo . , " ~ o

abastecimento de agua e auxiliar nas a¢cfes de combate ao desperdicio.
as =2V 100
“Twvp
Equacéao

INA4: indice de perdas na distribuicdo [%]
VP: Volume de agua produzido [m3/ano]
VC: Volume de 4gua consumido [m3/ano]

Metodologia de
obtencéo dos
dados

Volume de dgua produzido

Volume anual de agua medido na saida da Estacdo de Tratamento de
Agua — ETA ou da Unidade de Tratamento Simplificado — UTS.
Enquanto nao estiver instalado os macromedidores no SAA esse volume
podera ser estimado com base na capacidade da unidade de tratamento
e quantidade de horas de operacéo.

Volume de dgua consumido

Volume anual de agua medido na entrada dos domicilios (volume
micromedido). Enquanto as ligagfes de agua nao forem hidrometradas
esse volume podera ser estimado com base no consumo médio per
capita de agua do Estado do Piaui — 135,4 L/hab.dia (SNIS, 2017).

Fonte dos dados

Prestador do servigo de abastecimento de agua

Valor de referéncia

[ 30,1 2 40,0% - ruim
B - 40,0% - péssimo

B < 20,0% - 6timo
3 20,0 a 30,0% - bom
Fonte: Baseado no SNIS (2017)

Indicador
equivalente no
SNIS 2017

IN 049
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Componente

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Periodicidade de
acompanhamento

Anual

Responséavel pelo
acompanhamento

Orgéo gestor a ser criado pela Prefeitura

Responsével pela
divulgacéo

Orgéo gestor a ser criado pela Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxingé (2017) / Sistematizacéo: FESPSP (2017)

Quadro 7 — Incidéncia das andlises de coliformes totais fora do padréo

Componente SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Indicador Incidéncia das analises de coliformes totais fora do padrdo

As bactérias do grupo coliforme constituem o indicador de

. contaminagdo mais utilizado em todo o mundo, sendo empregadas

Definicao A . < N ~

como parametro bacterioldgico basico na definicho de padrdes de

gualidade das aguas destinadas ao consumo humano.

Acompanhar a qualidade da &gua distribuida, a eficiéncia do
Objetivo tratamento e a integridade do sistema de distribuicdo (reservatorio e

rede).

INAS = CT fora do padrao 100
- CT analisado

INAS5: Incidéncia das analises de coliformes totais fora do padrao [%]

Equacao CT fora do padrédo: Quantidade de amostras para coliformes totais

com resultado fora do padréo [und]

CT analisado: Quantidade de amostras para coliformes totais
analisadas [und]

Metodologia de
obtencéo dos
dados

Amostras fora do padrdo

Quantidade total mensal de amostras coletadas na(s) saida(s) da(s)
unidade(s) de tratamento e na rede de distribuicdo de agua, para
afericdo do teor de coliformes totais, cujo resultado da analise ficou
fora do padrdo determinado pela Portaria 2.914/2011.

Amostras analisadas

Quantidade total mensal de amostras coletadas na(s) saida(s) da(s)
unidade(s) de tratamento e na rede de distribuicdo de A&gua
(reservatérios e rede), para afericdo do teor de coliformes totais.

Fonte dos dados

Prestador do servico de abastecimento de agua

Indicador
equivalente no
SNIS 2017

IN 084

Valor de referéncia

Apenas uma amostra, entre as amostras examinadas no més, podera
apresentar resultado positivo, conforme determina a Portaria n°
2.914/2011 do Ministério da Saude.
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Componente

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Periodicidade de
acompanhamento

Mensal

Responséavel pelo
acompanhamento

Prestador do servico

Responséavel pela

Orgao gestor a ser criado pela Prefeitura

divulgacéao
No maximo uma amostra, entre as amostras examinadas no més com
resultado positivo em todo o horizonte de planejamento. Para a
Metas definicho das metas em termos percentuais o prestador do servigo

precisard elaborar o Plano de Amostragem (art. 41 da Portaria n°
2.914/2011).

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizagdo: FESPSP (2017)

Quadro 8 — indice de hidrometragio

Componente SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
Indicador indice de hidrometragdo
Definicao E_steA indice apresenta a quantidade de ligagbes de agua dotadas de
hidrémetros.
Avaliar a evolugdo da implantacdo de hidrémetros no municipio. Mais
I do que medir a agua consumida, os hidrébmetros séo instrumentos de
Objetivo ~ . o
gestdo: contribuem para uma cobranga equitativa, no controle de
perdas e reducao do desperdicio.
INA6 = Lam 100
~ A
Equacio INAG: indice de hidrometrag&o [%)]

LAm: Ligacgdes ativas de agua micromedidas [und]
LA: Ligacdes ativas de agua [und]

Metodologia de
obtencéo dos
dados

LigacBes ativas de 4gua micromedidas
Quantidade de ligacdes ativas de agua providas de hidrémetros.

LigacOes ativas de agua

Quantidade de ligacBes ativas de agua na rede publica, providas ou
nao de hidrdmetros.

Fonte dos dados

Prestador do servico de abastecimento de agua

Valor de referéncia

- 40,0% - péssimo
- | 40,0 a 60,0% - ruim

cd 60,1 a 80,0% - regular

1 > 90,0% - 6timo
1 50,1 2 90,0% - bom

Indicador
equivalente no IN 009
SNIS 2017
Periodicidade de
Anual

acompanhamento
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Componente

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Responséavel pelo
acompanhamento

Orgao gestor a ser criado pela Prefeitura

Responséavel pela
divulgacéao

Orgao gestor a ser criado pela Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxingé (2017) / Sistematizacéo: FESPSP (2017)

Quadro 9 - indice de Qualidade da Agua - IQA

Componente SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
Indicador indice de Qualidade da Agua - IQA
Produto ponderado das qualidades de agua correspondentes as nove
variaveis que integram o indice (oxigénio dissolvido, coliformes
Definicao termotolerantes, potencial hidrogeniénico — pH, demanda bioquimica

de oxigénio — DBO, temperatura da agua, nitrogénio total, fésforo total,
turbidez e residuo total).

Contextualizagéo

O indice de Qualidade das Aguas foi criado em 1970, nos Estados
Unidos, pela National Sanitation Foundation. A partir de 1975 comegou
a ser utilizado pela CETESB (Companhia Ambiental do Estado de Séo
Paulo). Nas décadas seguintes, outros Estados brasileiros adotaram o
IQA, que hoje é o principal indice de qualidade da &gua utilizado no
pais (ANA, 2017).

O IQA foi desenvolvido para avaliar a qualidade da agua bruta visando
seu uso para o abastecimento publico, apds tratamento. Os

Objetivo parametros utilizados no calculo do IQA sdo em sua maioria
indicadores de contaminacdo causada pelo lancamento de esgotos
domésticos (ANA, 2017).
n
1ea= | [a
i=1
Equacéo

IQA: indice de Qualidade das Aguas [numero entre 0 e 100]
g;: qualidade do i-ésimo parametro

w;i: peso correspondente ao i-ésimo parametro fixado em funcdo da
sua importancia para a conformacao global da qualidade.

Metodologia de
obtencéo dos
dados

g

Qualidade do i-ésimo parametro. Um ndmero entre 0 e 100, obtido do
respectivo grafico de qualidade (ver Figura 1), em funcdo de sua
concentracdo ou medida (resultado da analise).

Wi
Peso correspondente ao i-ésimo parametro (ver Figura 1) fixado em
funcéo da sua importancia para a conformacéo global da qualidade.

Fonte dos dados

Prestador do servigo de abastecimento de agua
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Componente SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
B 80 a 100 - 6tima [ 37 a 51 - Razoavel o
o . | . = 0a 19 - Péssima
Valor de referéncia 52a79 - Boa B 20 2 36 - Ruim

Fonte: ANA (2017)

Indicador
equivalente no N&o existe
SNIS 2017
Periodicidade de
Anual

acompanhamento

Responsével pelo
acompanhamento

Orgao gestor a ser criado pela Prefeitura

Responsével pela
divulgacéao

Orgao gestor a ser criado pela Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizagdo: FESPSP (2017)

Para a construcdo do indicador indice de Qualidade da Agua - IQA é necessario
obter o valor g; (qualidade do i-ésimo parametro), conforme apresentado a seguir. Na
Figura 1 sdo apresentados os graficos (curva média de variacdo da qualidade) onde é
obtido o valor do g; para cada um dos parametros que compde o IQA, bem como o seu
peso relativo correspondente (w;). Por exemplo, para o parametro pH, considerando
uma amostra de agua com pH igual a 6,0 o valor do q; seréa igual a 50, sendo o0 peso

desse parametro (w;) igual a 0,12. Da mesma forma, procede-se para as demais

variaveis.
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Figura 1 — Curvas médias de variacio de Qualidade das Aguas

Coliformes Fecais pH Demanda Bioquimica de Oxigénio
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Fonte: CETESB (2016).
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Quadro 10 — Custos de tratamento da agua

Componente

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Indicador

Custos de tratamento da agua

Definicao

Total anual de gastos monetarios para a producdo e manutencédo da
potabilidade das aguas de abastecimento.

Objetivo

O montante gasto com o tratamento da agua de abastecimento pode
representar custos significativos, sendo que quanto pior a qualidade da
agua bruta, maior a quantidade de produtos quimicos e mais
sofisticados sdo os métodos necessarios para o seu tratamento. A
finalidade do indicador é estimar os gastos publicos no tratamento da
agua para abastecimento publico, e consequentemente, estimar
indiretamente o impacto financeiro da deficiéncia do saneamento e da
ma qualidade da agua para a sociedade.

Equacéao

Despesas com o tratamento da dgua

INA8 =
Volume de agua tratada

INA8: Custos de tratamento da agua [R$/m3]

Despesas com o tratamento da dgua: Somatério das despesas para
a producéo de agua potavel [R$]
Volume de agua tratada: Volume total de agua produzida [m3]

Metodologia de
obtencéo dos
dados

Despesas com o tratamento da agua

Somatodrio das despesas com o tratamento da agua, incluindo:
despesas com produtos quimicos, energia elétrica, pessoal, servico de
terceiros, tributos, entre outras.

Volume de 4gqua tratada

Volume total de agua produzido pela(s) unidade(s) de tratamento de
agua.

Fonte dos dados

Prestador do servico de abastecimento de agua

Valor de referéncia | Nao existe
Indicador
equivalente no N&o existe
SNIS 2017
Periodicidade de
Anual
acompanhamento

Responséavel pelo
acompanhamento

Orgao gestor a ser criado pela Prefeitura

Responséavel pela
divulgacéo

Orgao gestor a ser criado pela Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizagdo: FESPSP (2017)
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Quadro 11 — Economias atingidas por paralisacdes

Componente SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
Indicador Economias atingidas por paralisagdes
L Quantidade de economias que sofreram com interrup¢cdes no
Definicéo . . . Co
fornecimento de agua pelo sistema de distribuicéo.
I Avaliar a qualidade da prestacao do servico quanto ao aspecto da
Objetivo . . .
regularidade do abastecimento de agua.
INAS = Paralisagdes no sistema de distribuigio de agua
"~ Economias ativas atingidas por paralisagdes
Equacéo INA9: Economias atingidas por paralisa¢des [econ./paralis.]

Paralisacbes no sistema de distribuicdo: Quantidade de
paralisagfes [paralisacdes]

Economias ativas atingidas por paralisagbes: Quantidade de
economias atingidas por paralisacdes [economias]

Metodologia de
obtencdo dos
dados

Paralisactes no sistema de distribuicdo

Quantidade de vezes, no ano, inclusive repeticdes, em que ocorreram
paralisagBes no sistema de distribuicdo de agua. Devem ser somadas
somente as paralisa¢cdes que, individualmente, tiveram duracao igual
ou superior a seis horas. No caso de haver mais de um sistema no
municipio, as paralisa¢des dos diversos sistemas devem ser somadas.

Economias ativas atingidas por paralisactes

Quantidade total anual, inclusive repeticbes, de economias ativas
atingidas por paralisacdes no sistema de distribuicdo de agua. Devem
ser somadas somente as economias ativas atingidas por paralisacdes
que, individualmente, tiveram duracdo igual ou superior a seis horas.
No caso de haver mais de um sistema no municipio, as informacgfes
dos diversos sistemas devem ser somadas.

Fonte dos dados

Prestador do servigo de abastecimento de 4gua

Valor de referéncia | Nao existe
Indicador
equivalente no IN 071
SNIS 2017
Periodicidade de
Anual

acompanhamento

Responsével pelo
acompanhamento

Orgéo gestor a ser criado pela Prefeitura

Responsével pela
divulgacéo

Orgéo gestor a ser criado pela Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizagdo: FESPSP (2017)
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2.2 INDICADORES PARA O SERVICO DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Para o Servico de Esgotamento Sanitario, propde-se igualmente um conjunto de

indicadores alinhados ao Sistema Nacional de Informacdo de Saneamento (SNIS),

para o inicio da coleta e andlise de informagBes no municipio, possibilitando a

incorporacgédo gradual destas praticas as atividades de gestéo dos servigos.

Esses indicadores deverdo seguir as metas definidas neste Plano que visam promover

a universalizacdo do servi¢co de esgotamento sanitario do municipio.

Quadro 12 - indice de atendimento urbano com esgotamento sanitario

Componente SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO
Indicador indice de atendimento urbano com esgotamento sanitario
Este indice representa a porcentagem da populacdo da area urbana
Definicéo gue é beneficiada com coleta e afastamento do esgoto sanitario pela
rede publica.
I Acompanhar a universalizagdo da prestagdo do servico de
Objetivo S . T
esgotamento sanitario na area urbana do municipio.
Pop urb atendida
INE1 = x 100
Pop urb
x INE1: indice de atendimento urbano com esgotamento sanitario [%0]
Equacgéo

Pop urb atendida: Populacdo urbana atendida com esgotamento
sanitario [habitantes]

Pop urb: Populacdo urbana residente [habitantes]

Metodologia de
obtencao dos
dados

Populacao urbana atendida

Caso o prestador de servigos ndo disponha de procedimentos proprios
para definir, de maneira precisa, a populacdo urbana beneficiada com
esgotamento sanitario, 0 mesmo podera estima-la utilizando o produto
da quantidade de economias residenciais ativas de esgoto pela taxa
média de habitantes por domicilio, obtida no dultimo Censo ou
Contagem de Populacdo do IBGE.

Populacao urbana

A populagdo urbana é informada pelo IBGE como resultado dos
Censos, Contagens e estimativas populacionais.

Fonte dos dados

Prestador do servigo de abastecimento de agua
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE
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Indicador
equivalente no
SNIS 2017

IN 024

Valor de referéncia

cd 20,1 a 40,0% - regular
1 40,1 2 70,0% - bom

- 10,0% - péssimo
[ 10,0 2 20,0% - ruim

Fonte: Baseado no SNIS (2017)

1 > 70,0% - 6timo

Periodicidade de
acompanhamento

Anual

Responsével pelo
acompanhamento

Orgao gestor a ser criado pela Prefeitura

Responsével pela
divulgacéo

Orgao gestor a ser criado pela Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizagdo: FESPSP (2017)

Quadro 13 - indice de atendimento rural com esgotamento sanitario

Componente SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Indicador indice de atendimento rural com esgotamento sanitario

Este indice representa a porcentagem da populacdo da area rural que
Definicdo é beneficiada com coleta e afastamento do esgoto sanitario pela rede

publica e com solug@es individuais.

I Acompanhar a universalizagdo da prestagdo do servico de

Objetivo g . o

esgotamento sanitario na area rural do municipio.

Pop rur atendida
INE2 = x 100
Pop rur

Equacéo INE2: indice de atendimento rural com esgotamento sanitario [%]

Pop rur atendida: Populacdo rural
sanitério [habitantes]

Pop rur: Populagédo rural residente [habitantes]

atendida com esgotamento

Metodologia de
obtencéo dos
dados

Populacao rural atendida com esgotamento sanitario

Caso o prestador de servigos ndo disponha de procedimentos préprios
para definir, de maneira precisa, a populacdo atendida com
esgotamento sanitario, 0 mesmo podera estima-la utilizando o produto
da quantidade de economias residenciais ativas de esgoto pela taxa
média de habitantes por domicilio da area rural, obtida no dltimo Censo
ou Contagem de Populagdo do IBGE. Esse valor devera ser somado
com a populacéo rural atendida pelas solu¢fes individuais.

Populagéo rural
A populagéo rural é informada pelo IBGE como resultado dos Censos,
Contagens e estimativas populacionais.

Fonte dos dados

Prestador do servigo de abastecimento de agua
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE

Produto H - Caxingd

25




0/ "

[ CAXINGO

Indicador
equivalente no
SNIS 2017

Nao existe

Valor de referéncia

- | 20,1 a 40,0% - regular
1 40,1 a 70,0% - bom

B - 10,0% - péssimo
3 10,0 a 20,0% - ruim

Fonte: Baseado no SNIS (2017)

3 - 70,0% - 6timo

Periodicidade de

Anual
acompanhamento
Responsavel pelo Prestador do servigo e Orgéo gestor a ser criado pela Prefeitura
acompanhamento
Responséavel pela . - : .
divulgacio Prestador do servico e Orgéo gestor a ser criado pela Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizagdo: FESPSP (2017)

Quadro 14 - indice de tratamento de esgoto

Componente SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO
Indicador indice de tratamento de esgoto
L Este indice representa a porcentagem de esgoto coletado que é tratado
Definicao . S
no sistema de esgotamento sanitario
Acompanhar se 0 esgoto coletado no municipio é efetivamente
Objetivo encaminhado para unidades de tratamento, evitando a contaminacéo de
fontes de agua e riscos a saude publica.
Esg tratado
INE3 = ——  x 100
Esg coletado
Equacéao

INE3: indice de tratamento de esgoto [%]
Esg tratado: Volume de esgoto tratado [m3/ano]
Esg coletado: Volume de esgoto coletado [m3/ano]

Metodologia de
obtencao dos
dados

Volume de esgoto tratado

Volume anual de esgoto coletado que foi submetido a tratamento,
medido ou estimado na entrada da Estacdo de Tratamento de Esgoto -
ETE.

Volume de esqgoto coletado

Volume anual de esgoto lancado na rede coletora. Em geral é
considerado como sendo de 80% do volume de a4gua consumido na
mesma economia.

Fonte dos dados

Prestador do servigo de abastecimento de agua

Indicador
equivalente no
SNIS 2017

IN 016
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Valor de referéncia

B < 40,0% - péssimo 1 60,1 a 80,0% - bom
3 40,0 a 60,0% - ruim 1 > 50,0% - 6timo

Periodicidade de
acompanhamento

Anual

Responsével pelo
acompanhamento

Prestador do servico e Orgéo gestor a ser criado pela Prefeitura

Responséavel pela
divulgacéao

Prestador do servico e Orgéo gestor a ser criado pela Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizagdo: FESPSP (2017)

2.3 INDICADORES PARA O SISTEMA DE DRENAGEM URBANA

A implantacdo do Sistema de Drenagem Urbana no municipio demanda seu

acompanhamento quanto aos aspectos de gestdo, alcance do cadastro do servico,

além de sua cobertura e eficiéncia. Considerando que a literatura especifica possui

poucas referéncias quanto a proposi¢ao destes instrumentos para a drenagem, foram

propostos alguns outros indicadores, visando o acompanhamento e a implantagcdo do

servigo, assim como sua operagdo e manutengdo. Deste modo, s&o propostos os

indicadores apresentados a seguir.

Quadro 15 - indice de cobertura da microdrenagem

Componente SISTEMA DE MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS
Indicador indice de cobertura da microdrenagem
L Indica a porcentagem de ruas da area urbana que possuem dispositivos
Definicao ; : !
de microdrenagem (sarjetas, bocas de lobo e galerias)
Obietivo Acompanhar a universalizacdo da prestagdo do servico drenagem e
J manejo de aguas pluviais na area urbana do municipio.
Ruas atendidas
INDl = ——— X  x 100
Ruas totais
Equagéao IND1: indice de cobertura da microdrenagem [%]

Ruas atendidas: Extensdo das vias na area urbana com infraestrutura
de microdrenagem [km]

Ruas totais: Extensao total das vias da &rea urbana [km]

Metodologia de
obtencéo dos
dados

Ruas atendidas

A extensdo das vias atendidas devera constar no cadastro e no
Sistema de Informag&o Municipal de Saneamento.
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Componente

SISTEMA DE MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS

Ruas totais

Extensdo das vias da area urbana obtida no cadastro territorial do
municipio que precisa ser realizado.

Fonte dos dados

Prefeitura Municipal

Indicador
equivalente no
SNIS 2017

Nao existe

Valor de referéncia

1 50,1 2 80,0% - bom
1 > 80,0% - 6timo

- 20,0% - péssimo
1 20,1 a 50,0% - ruim

Periodicidade de
acompanhamento

Anual

Responsavel pelo
acompanhamento

Org&o gestor a ser criado pela Prefeitura

Responsavel pela
divulgacéo

Org&o gestor a ser criado pela Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizacdo: FESPSP (2017)

Quadro 16 - Frequéncia de eventos de inundacdo ou alagamento

Componente SISTEMA DE MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS
Indicador Frequéncia de eventos de inundacéo ou alagamento
. O indicador apresenta a frequéncia de ocorréncia anual de eventos de
Definicao

inundacao ou alagamento no municipio.

Contextualizacéo

Entende-se inundacdo como extravasamento da calha do rio pelo
aumento da quantidade de agua precipitada, invadindo areas de
varzea ou do leito do rio onde ha presenca humana na forma de
moradias. Alagamento, por sua vez, é o acumulo de agua formado
pelas enxurradas, que sao escoamentos superficiais provocados por
chuvas intensas em &reas total ou parcialmente impermeabilizadas,
geralmente causadas por falhas na rede de drenagem urbana.

A ocorréncia de inundacdes e alagamentos resulta em perdas
materiais e humanas, interrup¢éo de atividade econdmica e social nas
areas inundadas, contaminacdo por doencas de veiculagdo hidrica

Objetivo . . S .
(leptospirose e colera, por exemplo) e contaminacdo da agua (pela
inundacao de depdsitos de material toxico e estagbes de tratamento,
por exemplo).

IND2 = (Area ating, x Nim eventos) + (Area ating, x Nim eventos) +
(...)
Equacéo

IND2: Frequéncia de eventos de inundagéo ou alagamento [und]
Area ating: Area atingida com inundac&o ou alagamento [und]
NUm eventos: Numero de vezes que 0 evento atingiu a area [und]
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Componente

SISTEMA DE MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS

Metodologia de
obtencéo dos
dados

Area atingida com inundac&o ou alagamentos

Registrar anualmente no territdrio municipal a(s) area(s) atingida(s)
com inundagdo ou alagamentos, procurando identificar as possiveis
causas.

Nldmero de eventos

Registrar anualmente o numero de eventos de alagamento ou
inundacao ocorridos numa mesma area do municipio.

Fonte dos dados

Defesa Civil Municipal

Indicador
equivalente no
SNIS 2017

Nao existe

Valor de referéncia

N&o ha valor de referéncia estabelecido para esse indicador. A partir
do registro desses eventos serd possivel determinar uma série
historica e avaliar o seu comportamento. Com a implantacdo dos
dispositivos de drenagem a tendéncia é que esse indicador diminua.

Periodicidade de
acompanhamento

Anual

Responsavel pelo

Defesa Civil Municipal e Orgéo gestor a ser criado pela Prefeitura

acompanhamento
Responsavel pela o - - . .
divulgagio Defesa Civil Municipal Orgao gestor a ser criado pela Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing0 (2017) / Sistematizacdo: FESPSP (2017)

Quadro 17 - Eficiéncia do Sistema de Drenagem Urbana

Componente SISTEMA DE MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS
Indicador Eficiéncia do Sistema de Drenagem Urbana
. Indica a porcentagem de ruas do municipio com sistema de drenagem
Definicéo ~ .
gue néo enfrentaram problemas de alagamento no dltimo ano.
I Avaliar a eficiéncia do sistema de drenagem urbana implantado em
Objetivo : .
evitar a ocorréncia de eventos de alagamento.
Ruas atendidas sem alagamentos
IND3 = - x 100
Ruas atendidas
IND3: Eficiéncia do Sistema de Drenagem Urbana [%]
Equacao Ruas atendidas sem alagamentos: Extensdo das vias na area

urbana com infraestrutura de microdrenagem e sem ocorréncia de
alagamentos [km]

Ruas atendidas: Extensdo das vias na area urbana com infraestrutura
de microdrenagem [km]
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Componente SISTEMA DE MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS

Ruas atendidas sem alagamentos

O registro anual dos eventos de alagamento deve ser utilizado para
Metodologia de mensurar a extenséo das vias atendidas sem alagamento.

obtencéo dos
dados Ruas atendidas

A extensdo das vias atendidas deverd constar no cadastro e no
Sistema de Informag&o Municipal de Saneamento.

Fonte dos dados | Prefeitura Municipal

Indicador
equivalente no N&o existe
SNIS 2017

- 30,0% - péssimo cd 50,1 a 70,0% - regular

Valor de referéncia
D 30,0 a 50,0% - ruim D 70,1 a 90,0% - bom

3 > 90,0% - 6timo

Periodicidade de

Anual
acompanhamento

Responsavel pelo

acompanhamento Orgdao gestor a ser criado pela Prefeitura

Responsavel pela

. ~ Orgao gestor a ser criado pela Prefeitura
divulgacéao

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizagdo: FESPSP (2017)

2.4 INDICADORES PARA O SISTEMA DE RESIDUOS SOLIDOS

A aplicacdo dos indicadores selecionados para os servicos da limpeza urbana e
manejo de residuos soélidos, deve orientar o aperfeicoamento e adequacao dos
servigos, buscando garantir o atendimento aos critérios de universalidade, de
integralidade no atendimento, de eficiéncia e sustentabilidade econdmica, de
articulacdo com as politicas de inclusédo, desenvolvimento urbano e regional e adogao

de novas tecnologias, de acordo com os principios e diretrizes da Lei n® 11.445/2007.

A Politica Nacional de Residuos Sélidos ainda traz como exigéncia em seu Artigo 19,
a proposicao de indicadores:
[..]

VI - indicadores de desempenho operacional e ambiental dos servigos
publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos

Assim como ocorreu para os demais servicos de saneamento, foram selecionados
indicadores de referéncia para o sistema de limpeza urbana e manejo de residuos.

Neste aspecto cabe destacar a seguinte diferenca entre duas fontes oficiais. O Plano
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Nacional de Saneamento Ambiental (PLANSAB, 2014) apresenta o indicador de
acompanhamento da implantacdo do servico de coleta de residuos sdlidos
domiciliares para a area urbana do municipio. Este indicador “R1”, proposto pelo
PLANSAB, difere daquele incorporado pelo SNIS para a avaliagdo da taxa de
cobertura do servico. Enquanto o PLANSAB utiliza para o calculo do indicador a
informacé&o por domicilios urbanos e admite como frequéncia adequada, a realizacéo
de até duas coletas por semana, o indicador SNIS - IN014, por sua vez, referencia a
guantidade de habitantes atendidos e admite a realizacdo de até uma coleta por

semana para a coleta domiciliar.

Considerando a necessidade de acompanhamento da universalizacdo da coleta de
residuos sélidos domiciliares, este Plano Municipal de Saneamento Basico de Caxingé
incorpora os dois indicadores, propostos como INRS1 para o indicador do SNIS e
INRS2, para o indicador oriundo do PLANSAB.

Quadro 18 - indice de cobertura do servigo de coleta em relag&o a populagéo total

Componente SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
indicador Indice de cobertura do servi¢co de coleta em relagdo a populacéo
total
Definic Indica a porcentagem da populacéo atendida pelos servigos de coleta de
efinicdo . " o
residuos solidos domiciliares.
Acompanhar a universalizacdo da prestacdo do servico de coleta de
residuos solidos domiciliares no municipio.
INSR1 = Populagido aten(jida declarada= %
Populagio total
Objetivo )
Equacio INRS1: Indice de cobertura da coleta de residuos sélidos domiciliares [%]

Populacdo atendida declarada: Quantidade de habitantes atendida
pelos servicos de coleta de residuos solidos domiciliares [habitantes]
Populacdo total: Quantidade de habitantes residentes no municipio
[habitantes]

Populacao atendida declarada

A quantidade de habitantes atendida devera ser fornecida pelo operador

Metodologia de do sistema, de acordo com os roteiros de coleta em operacao

obtencao dos
dados Populacéo total

A populacéo total é informada pelo IBGE como resultado dos Censos,

Contagens e estimativas populacionais.

Fonte dos dados Prefeitura Municipal/ Operador do sistema / IBGE
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Componente SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
Indicador
equivalente no IN 015
SNIS 2017
Periodicidade de Anual
acompanhamento

Responsavel pelo
acompanhamento

Secretaria responsavel pelo servico ou 6rgao gestor a ser criado pela
Prefeitura

Responsavel pela
divulgacéo

Secretaria responséavel pelo servico ou Orgédo gestor a ser criado pela
Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizacdo: FESPSP (2017)

Quadro 19 - indice de cobertura do servico de coleta em relacdo aos domicilios urbanos

Componente SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
. indice de cobertura do servigo de coleta em relagéo aos domicilios
Indicador
urbanos
. Indica a porcentagem dos domicilios urbanos atendidos pelos servigos de
Definicao P o o
coleta de residuos solidos domiciliares.
L Acompanhar a universalizacdo da prestacdo do servico de coleta de
Objetivo . e - P
residuos solidos domiciliares no municipio.
INSR2 =Domic1’lios urb.afl.os atendidos= %
Total de domicilios urbanos
INRS2: indice de cobertura dos domicilios urbanos da coleta de residuos
. sélidos domiciliares [%)]
Equacéo

Domicilios urbanos atendidos: Quantidade de domicilios urbanos
atendida pelos servicos de coleta de residuos solidos domiciliares
[domicilios]

Total de Domicilios Urbanos:
existentes no municipio [domicilios]

Quantidade de domicilios urbanos

Metodologia de
obtencao dos
dados

Domicilios urbanos atendidos

A gquantidade de domicilios atendida devera ser fornecida pelo operador
do sistema, de acordo com os roteiros de coleta em operacgéo

Total de Domicilios Urbanos

A quantidade total de domicilios urbanos é informada pelo IBGE como
resultado dos Censos. A secretaria municipal responséavel pela gestéo dos
tributos municipais podera ser utilizada para a obtencdo das informacdes

Fonte dos dados

Prefeitura Municipal/ Operador do sistema / IBGE

Indicador
equivalente no
SNIS 2017

Nao ha
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Valor de referéncia

B < 50,0% - ruim 3 70,1 2 90,0% - bom

3 50,0 a 70,0% - regular 1 > 90,0% - 6timo

Periodicidade de
acompanhamento

Anual

Responsavel pelo
acompanhamento

Secretaria responsavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela
Prefeitura

Responséavel pela
divulgacéao

Secretaria responséavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela
Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizagdo: FESPSP (2017)

Quadro 20 - Variacdo anual da geracéo per capita de Residuos Sélidos Urbanos

Componente SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
Indicador Variacdo anual da geracéo per capita de Residuos Sélidos Urbanos
Definicéo Indica a variacdo da quantidade total coletada, entre dois periodos de

tempo
I Acompanhar a evolu¢cdo da quantidade de RSU gerada e coletada no
Objetivo C ~ - . . )
municipio, em funcdo da variacdo da quantidade de habitantes residentes
b Residulos s(;’)lid(os , b Residu]os sglid?s )
_ urbanos coletados (Ano 2 urbanos coletados (Ano 1) _
INSR3 = Populagio atendida (Ano 2) . Populagio atendida (Ano 1)_ kg/hab/ano
INRS3: Variagdo anual da geracdo per capita de Residuos Solidos
Urbanos (quilogramas/hab/ano)
Equacéao

Residuos Coletados (Anos 01 e 02): Quantidade de residuos solidos
urbanos encaminhados a destinacao final ambientalmente adequada nos
anos inicial e final do periodo. [quilogramas]

Populacéo atendida (Anos 01 e 02): Quantidade de habitantes atendida
pelos servicos de coleta de residuos sdlidos domiciliares nos anos inicial
e final do periodo. [habitantes]

Metodologia de
obtencéo dos
dados

Residuos Coletados (Anos 01 e 02)

A guantidade de residuos coletados devera ser obtida junto ao operador
do sistema de disposicdo final e de coleta seletiva (quando houver),
considerando os quantitativos identificados com a utilizacdo de balanca
na entrada dos equipamentos.

Populacao atendida declarada

A quantidade de habitantes atendida devera ser fornecida pelo operador
do sistema, de acordo com os roteiros de coleta em operacao
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Fonte dos dados

Prefeitura Municipal/ Operador do sistema

Indicador
equivalente no N&o ha
SNIS 2017
Periodicidade de Anual
acompanhamento

Responsavel pelo
acompanhamento

Secretaria responsavel pelo servico ou 6rgado gestor a ser criado pela
Prefeitura

Responsavel pela
divulgacéo

Secretaria responsavel pelo servico ou 6rgdo gestor a ser criado pela
Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizagdo: FESPSP (2017)

Quadro 21 - Produtividade média dos empregados na coleta em relagdo a massa

coletada
Componente SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
. Produtividade média dos empregados na coleta em relacdo a massa
Indicador
coletada
S Indica a quantidade média de residuos sélidos manejados por funcionario,
Defini¢c&o = . . .
em relacdo a quantidade total coletada, por dia util no ano em analise
— Acompanhar a evolugdo da produtividade dos empregados na gestdo dos
Objetivo S
RSU gerados no municipio
_ Quantidade Total Coletada _ .
INRS4= Quantidade Total de (coletores motoristas)x kg/empregado/dla
quantidade de dias uteis por ano
INRS4: Produtividade média dos empregados na coleta em relacdo a
massa coletada, por dia util (Kg/empregado/dia)
Equacéo Residuos Coletados: Quantidade de residuos soélidos urbanos

encaminhados & destinagdo final ambientalmente adequada nos anos
inicial e final do periodo. [quilogramas]

Quantidade Total de empregados (coletores e motoristas)
Quantidade empregados dos servicos de coleta de residuos sélidos
domiciliares nos ano. [empregados]

Quantidade de dias uteis por ano: Quantidade de dias em que o servico
foi efetivamente prestado
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Componente

SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Metodologia de
obtencao dos
dados

Residuos Coletados

A quantidade de residuos coletados devera ser obtida junto ao operador
do sistema de disposigdo final e de coleta seletiva (quando houver),
considerando os quantitativos identificados com a utilizacdo de balanca na
entrada dos equipamentos.

Quantidade Total de empregados (coletores e motoristas)

A quantidade de habitantes atendida devera ser fornecida pelo operador
do sistema, de acordo com os roteiros de coleta em operagao.

Dias Uteis por ano

A quantidade de dias em que o servico foi efetivamente prestado devera
ser fornecida pelo operador do sistema, de acordo com os roteiros de
coleta em operacéo.

Fonte dos dados

Prefeitura Municipal/ Operador do sistema

Indicador
equivalente no IN 018
SNIS 2017
Periodicidade de
Anual

acompanhamento

Responsavel pelo
acompanhamento

Secretaria responsavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela
Prefeitura

Responsével pela
divulgacéo

Secretaria responsavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela
Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizacdo: FESPSP (2017)

Quadro 22 - Custo unitario médio do servi¢o de varricao

Componente SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
Indicador Custo unitéario médio do servigo de varricao
Definicdo Indica o custo médio do servigco de varricdo por quilometro varrido.
Obietivo Acompanhar os custos e a produtividade na prestacdo do servico de
! varricdo no municipio
INRSS = Despesa total da {)refeitura conlq o servig.o de varrigdo = R$/km
Extensdo total da sarjeta varrida
. INRSS5: Custo unitario médio do servico de varricdo (R$/km)
Equacéo

Despesa total com o servico de varricdo: Despesa dos agentes
publicos e contratados com o servigco de varricao (R$)

Extensédo total de sarjeta varrida: Extensdo total de sarjetas varridas
pelos executores (Km varridos)
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Componente

SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Metodologia de
obtencao dos
dados

Despesa total com o servico de varricdo

Devera ser informada pela Prefeitura ou empresa concessionaria
responsavel pela execugédo dos servigos

Extensao total de sarjeta varrida

Devera ser informada pela Prefeitura ou empresa concessionaria
responsavel pela execugédo dos servigos

Fonte dos dados

Prefeitura Municipal/ Operador do sistema

Indicador
equivalente no IN 043
SNIS 2017
Periodicidade de
Anual

acompanhamento

Responsavel pelo
acompanhamento

Secretaria responsavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela
Prefeitura

Responsével pela
divulgacéo

Secretaria responsavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela
Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizacdo: FESPSP (2017)

Quadro 23 - Taxa de material recolhido pela coleta seletiva de secos em relacdo a

quantidade total coletada de residuos sélidos urbanos

Componente SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
. Taxa de material recolhido pela coleta seletiva de secos em relagao a
Indicador . . i
quantidade total coletada de residuos sélidos urbanos
L Indica a relagdo entre a quantidade de materiais reciclaveis secos
Defini¢céo i . .
recuperados no ano e a quantidade de residuos sélidos urbanos
Obietivo Demonstrar a produtividade do programa de coleta seletiva, em relacdo a
J geracao total de residuos soélidos urbanos
Quantidade total de materiais
— reciclaveis secos recuperados -0
INRSE Quantidade total de residuos sélidos urbanos x 100 %
Equacio INRS7: Taxa de material recolhido pela coleta seletiva de secos em

relagdo a quantidade total coletada de residuos sélidos urbanos [%]
Quantidade total de materiais reciclaveis secos: Quantidade total de
materiais reciclaveis recuperados [kg/ano]

Quantidade total de residuos soélidos urbanos: Quantidade total de
residuos soélidos urbanos coletados [kg/ano]
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Metodologia de
obtencao dos
dados

Quantidade total de materiais reciclaveis secos
Devera ser informada pela Prefeitura ou empresa concessionaria
responsavel pela execugédo dos servigos

Quantidade total de residuos soélidos urbanos
Devera ser informada pela Prefeitura ou empresa concessionaria
responsavel pela execucao dos servigcos

Fonte dos dados

Prefeitura Municipal/ Operador do sistema

Indicador
equivalente no IN 031
SNIS 2017
Periodicidade de
Anual
acompanhamento
Responsavel pelo |Secretaria responsavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela
acompanhamento | Prefeitura
Responsavel pela |Secretaria responsavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela
divulgacéo Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizagdo: FESPSP (2017)

Quadro 24 - Massa recuperada per capita de materiais reciclaveis seco em relagdo a

populacéo urbana

Componente SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
Indicador Massa recuperada per capita de materiais reciclaveis seco em relagéo
a populagéo urbana
Definico Indica a relacdo entre a quantidade de materiais reciclaveis secos no ano
¢ e a populacao urbana do municipio
Obietivo Demonstrar a produtividade do programa de coleta seletiva, em relagdo a
J populacgdo urbana residente do municipio
Quantidade total de materiais
INRS7="Lecidlaveis secos recuperados y 1) = kg/habitantes/ano
populagdo urbana
" INRS6: Massa recuperada per capita de materiais reciclaveis secos em
Equacéo

relagdo a populacao urbana [kg/hab/ano]

Quantidade total de materiais reciclaveis secos: Quantidade total de
materiais reciclaveis recuperados [kg/ano]

Populagado urbana: Quantidade de habitantes residentes na area urbana
do municipio [habitantes]
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Metodologia de
obtencao dos
dados

Quantidade total de materiais reciclaveis secos
Devera ser informada pela Prefeitura ou empresa concessiondaria
responsavel pela execugédo dos servigos

Populacgdo urbana:
A populagéo urbana é informada pelo IBGE como resultado dos Censos,
Contagens e estimativas populacionais.

Fonte dos dados

Prefeitura Municipal/ Operador do sistema / IBGE

Indicador
equivalente no IN 032
SNIS 2017
Periodicidade de
Anual
acompanhamento
Responsavel pelo |Secretaria responsavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela
acompanhamento | Prefeitura
Responsavel pela |Secretaria responsavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela
divulgacéo Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizacdo: FESPSP (2017)

Quadro 25 - Taxa de adesao dos domicilios a coleta seletiva

Componente SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Indicador Taxa de ades&@o dos domicilios a coleta seletiva

Definicdo Indica a taxa de adeséo ao programa municipal de coleta seletiva

. Demonstrar a adesdo ao programa de coleta seletiva, em relacdo a
Objetivo . e C
quantidade total de domicilios presentes no municipio
INRS8= Quantidade total de d(.)micilios participar'lt’e's da coleta seletiva =%
Quantidade total de domicilios
~ INRS8: Taxa de adesao dos domicilios a coleta seletiva [%]
Equacéao

Quantidade total de domicilios participantes da coleta seletiva:
Quantidade total de domicilios que segregam e dispdem os materiais
reciclaveis para a coleta seletiva [domicilios/ano]

Quantidade total de domicilios: Quantidade de domicilios identificados
no municipio [habitantes]

Metodologia de
obtencéo dos
dados

Quantidade total de domicilios participantes da coleta seletiva

Devera ser informada pela Prefeitura ou empresa concessionaria
responsavel pela execugdo dos servigos

Quantidade total de domicilios

Devera ser informada pela Prefeitura/ secretaria de planejamento ou
empresa concessiondria responsavel pela execugéo dos servigos

Fonte dos dados

Prefeitura Municipal / Operador do sistema
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Indicador
equivalente no N&o ha
SNIS 2017
Periodicidade de
Anual
acompanhamento

Responséavel pelo
acompanhamento

Secretaria responsavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela
Prefeitura

Responséavel pela
divulgacéo

Secretaria responsavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela
Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizagdo: FESPSP (2017)

Quadro 26 - Massa de Residuos de Servicos de Saude (RSS) coletada em relacdo a

populacéo urbana

Componente SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
Indicador Massa de RSS coletada em relagdo a populagéo urbana
Definica Indica a quantidade de Residuos dos Servigos de Saude coletados, em

efinicdo ~ ~ :
funcéo da populacéo urbana por dia
o Avaliar a geracdo de RSS em relacdo a cada 1000 habitantes da
Objetivo ~ o i
populacdo urbana do municipio por dia
_ Quantidade total de RSS coletada _ 1.000.000 _ .
INRS9= Populacto Urbana e - Kg/1000hab/dia
~ INRS9: Massa de RSS coletada em relacdo a populagao urbana [Kg/1000
Equacgéo

hab/dia]

Quantidade total de RSS coletada: Quantidade total de residuos dos
Servicos de Saude coletados no ano [kg/ano]

Populagdo Urbana: Quantidade total de domicilios
identificados no municipio no ano [domicilios/ano]

particulares

Metodologia de
obtencao dos
dados

Quantidade total de RSS coletada

Devera ser informada pela Prefeitura ou empresa concessionaria
responséavel pela execucao dos servigcos

Populacado urbana

A populacao urbana é informada pelo IBGE como resultado dos Censos,
Contagens e estimativas populacionais.

Fonte dos dados

Prefeitura Municipal/ Operador do sistema/

Indicador
equivalente no IN 036
SNIS 2017
Periodicidade de
Anual
acompanhamento
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Responséavel pelo
acompanhamento

Secretaria responsavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela
Prefeitura

Responsével pela
divulgacéo

Secretaria responsavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela
Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxingé (2017) / Sistematizacéo: FESPSP (2017)

Quadro 27 - Despesa per capita em relagdo a populagdo urbana

Componente SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
Indicador Despesa per capita em relacdo a populacdo urbana
Identifica a relacdo entre as despesas totais dos servicos de limpeza
Definicao urbana e manejo de residuos solidos em relacdo a quantidade de
habitantes urbanos
Possibilitar a avaliagdo dos custos dos servicos em relagdo ao
Objetivo atendimento, melhorando a alocagdo de recursos, por meio do
acompanhamento do indice
Despesa total de limpeza urbana
_ emanejo deresiduos sélidos  _ .
INR10O = Populagto Urbana = R$/habitantes/ano
INRS10: Despesa per capita em relacdo a populacdo urbana
. [R$/habitantes/ano]
Equagéo

Despesa total de limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos:
Despesa total anual dos agentes publicos e privados responsaveis pelos
servigos. [R$/ano]

Populagdo Urbana: Quantidade de habitantes residentes nas areas
urbanas do municipio [habitantes]

Metodologia de
obtencéo dos
dados

Despesa total de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos

A despesa total com os servicos de Residuos Sélidos Urbanos devera ser
informada pela Prefeitura Municipal, por meio do setor responséavel pelos
Servigos.

Populacdo Urbana
A populacédo urbana € informada pelo IBGE como resultado dos Censos,
Contagens e estimativas populacionais.

Fonte dos dados

Prefeitura Municipal/ Operador do sistema

Indicador
equivalente no IN 006

SNIS 2017

Periodicidade de
Anual

acompanhamento
Responsavel pelo | Secretaria responsavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela
acompanhamento | Prefeitura

Responséavel pela
divulgacéo

Secretaria responsavel pelo servico ou Orgéo gestor a ser criado pela
Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizagdo: FESPSP (2017)
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Quadro 28 - Incidéncia das despesas com 0s servi¢cos de limpeza urbana nas despesas
correntes da prefeitura

Componente

SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Indicador

Incidéncia das despesas com os servi¢cos de limpeza urbana nas
despesas correntes da prefeitura

Definicdo

Identifica a relacdo entre a despesa total com os servicos de limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos e as demais despesas com 0s
servicos municipais (Saude, educacéo, transporte e outros) .

Objetivo

Possibilitar a avaliacdo das despesas com os servigos de limpeza urbana
e manejo de residuos sélidos, melhorando a alocacdo de recursos, por
meio do acompanhamento do indice

Equacéao

Despesa total com os servigos de limpeza urbana
e manejo de residuos sélidos

INRS11 = x 100 =%

Despesa Corrente da Prefeitura

INRS11: Incidéncia das despesas com 0s servicos de limpeza urbana e
manejo de Residuos Sélidos nas despesas correntes da prefeitura [%0]
Despesa dos servigcos de limpeza urbana e manejo de RSU: Despesa
total com os servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos
[R$/ano]

Despesa Corrente da Prefeitura: Despesa corrente da prefeitura no ano
com todos os servigos do municipio [R$/ano]

Metodologia de
obtencéo dos dados

Despesa dos servicos de limpeza urbana e manejo de RSU

A despesa anual com os servicos de limpeza urbana e manejo de
residuos sélidos devera ser informada pela Prefeitura Municipal, por meio
da divisdo responsavel pelos servicos.

Despesa Corrente da Prefeitura
A despesa Corrente da Prefeitura deverd ser informada pela Prefeitura
Municipal, por meio da divisdo responsavel pelo orcamento.

Fonte dos dados

Prefeitura Municipal/ Operador do sistema

Indicador
equivalente no SNIS | IN 003
2017
Periodicidade de
Anual

acompanhamento

Responsavel pelo | Secretaria responsavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela

acompanhamento | Prefeitura

Responsavel pela
divulgacéo

Secretaria responsavel pelo servico ou Orgéo gestor a ser criado pela
Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizagdo: FESPSP (2017)
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Quadro 29 - Custo unitario médio dos servicos de coleta

Componente SISTEMA DE LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
Indicador Custo unitario médio dos servicos de coleta
Definicdo Indica o custo médio do servi¢co de coleta por tonelada coletada.
Obietivo Acompanhar os custos e a produtividade na prestacdo do servico de
J coleta no municipio
_ Despesa total com os servicos de coleta _
INRS12 = Quantidade total coletada - R$/tonelada
INRS12: Custo unitario médio dos servicos de coleta (R$/tonelada)
Equaco Despesa total com os servicos de coleta: Despesa dos agentes

publicos e contratados para os servi¢cos de coleta de RSU e RDO e das
associacOes/cooperativas que realizem coleta seletiva (R$)

Quantidade total coletada: Quantidade total de RSU e RDO coletada
pelos agentes publicos e contratados e das associagBes/cooperativas que
realizem coleta seletiva (toneladas)

Metodologia de
obtencéo dos
dados

Despesa total com o servico de coleta
Devera ser informada pela Prefeitura ou empresa concessionaria
responsével pela execucao dos servigos

Quantidade total coletada
Devera ser informada pela Prefeitura ou empresa concessionaria
responséavel pela execucao dos servigos e associacdes/cooperativas.

Fonte dos dados

Prefeitura Municipal/ Operador do sistema

Indicador equivalente

no SNIS 2017

IN 023

Periodicidade de
acompanhamento

Mensal/Anual

Responsével pelo
acompanhamento

Secretaria responsavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela
Prefeitura

Responsavel pela
divulgacéo

Secretaria responsavel pelo servico ou Orgdo gestor a ser criado pela
Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizagdo: FESPSP (2017)
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3 APLICACAO E CONTROLE DOS INDICADORES: SISTEMA MUNICIPAL
DE INFORMACOES SOBRE SANEAMENTO

O estabelecimento de indicadores representa uma ferramenta estratégica para a
gestdo municipal, pois envolve aspectos intrinsecamente ligados ao planejamento, a
regulacdo e ao controle social dos servicos de saneamento. Entretanto, a eficacia e
eficiéncia da aplicacéo dos indicadores dependem da qualidade dos dados informados
e a geracao de relatérios consolidados para controle e acompanhamento do poder

publico e da populacdo em geral.

Para esse controle foi desenvolvido um sistema municipal de informag¢des sobre
saneamento, atendendo a Lei Federal n® 11.445/2007 que instituiu a responsabilidade
do titular dos servicos o de estabelecer sistema de informacdes buscando maior
transparéncia das ac¢des na elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico,

bem como na sua implantacéo, avaliacdo e acompanhamento.

Considerando que o sistema de informacBes € uma ferramenta dinamica, a sua
concepcdo e desenvolvimento estdo atreladas a diferentes etapas da gestdo dos
servicos de saneamento no municipio: (i) elaboracdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico, (ii) controle e monitoramento dos programas implementados e
acdes executadas, (iii) avaliagdo da eficiéncia e eficdcia na universalizagdo dos

servigcos e melhorias dos sistemas, (iv) participacdo municipal na pesquisa SNIS.

De acordo com o Termo de Referéncia FUNASA — TR FUNASA (FUNASA, 2012),
sistema de informacdo é uma ferramenta capaz de coletar e armazenar dados,
podendo ser automatizado ou manual, com a funcdo de monitorar a situagéo real do
saneamento no municipio. Entende-se, portanto, que o Sistema Municipal de

Informacdes sobre Saneamento de Caxingo deve:

e coletar e sistematizar dados relativos as condi¢cdes da prestacdo dos servicos
publicos de saneamento basico para avaliacdo inicial do desempenho dos

Servicos;

Produto H - Caxingd 43



o/ "
/;; ;;H'“.«A\

[ CAXINGO

e disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informacgfes relevantes para a
caracterizacdo da demanda e da oferta de servicos publicos de saneamento

basico, orientando a aplicacédo de recursos;

e permitir e facilitar o monitoramento e avaliacdo da eficiéncia e da eficacia da
prestacdo dos servicos de saneamento basico para melhor planejamento e

execucao de politicas publicas;
e aperfeicoar a gestado, elevando os niveis de eficiéncia e eficacia;
e contribuir para maior transparéncia e o controle social;

e servir de base para alimentar o Sistema Nacional de Informacdes sobre

Saneamento — SNIS.

Considerando que esse sistema é uma ferramenta dindmica, & medida que se avanca
na obtencdo de dados e informagbes sobre os servigos, é possivel agregar novos
indicadores para acompanhamento da evolucdo dos servicos de saneamento. A
construcdo desse sistema municipal estd tratada no Produto | — Sistema de

Informac8es para auxilio a tomada de deciséo.

4 INTEGRACAO DOS INDICADORES DE SANEAMENTO E DE SAUDE

A aplicagcdo de indicadores visa transformar dados em informacdo no sentido de
possibilitar sua interpretacdo e tomada de decisdo pelos formuladores de politicas
publicas (MONTOYA et al, 2011). Neste sentido, cabe destacar a importancia do
cruzamento dos indicadores de saneamento com os demais indicadores, como por
exemplo, os de saude, buscando verificar a efetividade das acbes em saneamento em
relagdo a diminuicdo das doengcas e seus agravos a saude. Esses indicadores,

denominados indicadores integrados de saude e ambiente podem apresentar

respostas mais efetivas, a partir da identificacdo e a qualificacdo dos fatores
ambientais que afetam a saude e o0s resultados das a¢fes realizadas e dos programas

implementados localmente que, por sua vez, sdo traduzidos nos valores dos
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indicadores (HACON, 2011). A diferenca no uso desses indicadores integrados esta
no avanco da interpretacdo isolada dos indicadores classicos de saude
(epidemioldgicos) e do ambiente (neste caso especifico, as condi¢des sanitarias) por

considerar a relacéo de causa e efeito na sua composi¢cao (HACON, 2011).

Um dos modelos construidos pela Health and Environmental Ministers of the Americas
(HEMA) denominado GEO-SAUDE foi desenvolvido a partir da fusdo de metodologias
utilizadas pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) como a cadeia FPEEEA (Forca
Motriz, Presséo, Estado, Exposicdo, Efeito, A¢cdes) e pelo Programa das Nacgbes
Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA) que aplica o0 modelo PEIR (Presséo, Estado,
Impacto, Resposta). O modelo GEO-SAUDE propde a integracdo de todos os
componentes na construgdo de indicadores que melhor caracterizem a relacdo entre
ambiente e saude, trazendo uma inovagdo em relacdo as demais metodologias por
contemplar a participagdo ativa dos atores sociais na discussdo dos problemas
socioambientais e seus impactos na qualidade de vida e saude (MONTOYA et al,
2011). Isso reflete, por exemplo, um dos principios fundamentais das Leis Federais n°®
11.445/2007 e 12.305/2010 quanto ao controle social, que foi base da construcéo
deste Plano Municipal de Saneamento Basico de Caxingd e que devera ter

continuidade na sua implementacdao.

Assim, com a utilizacdo de indicadores integrados de saude e doenca, como por
exemplo, Indicador Integrado de Saude e Ambiente para Doencas de Origem Hidrica e
Mortalidade Infantil entre outros, € possivel verificar a efetividade da implementacéo
de programas e projetos apresentados neste Plano Municipal de Saneamento Basico
e priorizar as acdes localmente, de acordo com os resultados que traduzem a
exposi¢cdo e a vulnerabilidade da populacdo frente as condigBes sanitérias do local

onde vivem essas pessoas.

Existe uma série de doencas vinculadas ao ambiente, entretanto, embora a
epidemiologia permita descrever muitas associacfes entre as doencas e fatores de
risco, em geral a multiplicidade de fatores dificulta estabelecer seguramente o nexo
causal (GROSSELIN et al, 2011). Quando se trata de doencas de veiculacao hidrica e
falta de higiene em geral, essas associa¢cdes sdo mais diretas, como por exemplo, a

auséncia de saneamento e a incidéncia de doencas diarréicas.
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De forma a integrar a saude e o ambiente para a avaliagdo da implementacdo de

politicas publicas em saneamento, como prevista neste Plano Municipal de

Saneamento, € proposta a incorporacdo de indicadores de saude (Quadro 30) de

modo a verificar a efetiva melhoria das suas condi¢des em funcdo da universalizacéo

dos servigos de saneamento e da prestacao adequada e eficiente dos servigos.

Quadro 30 — Taxa internagdo de doencgas de veiculacdo hidrica

INTEGRACAO SANEAMENTO E SAUDE

Indicador

Taxa internacdo de doencgas de veiculagdo hidrica

Definicao

Numero de atendimentos por doengas de veiculagdo hidrica por 10 mil
habitantes (principais doencas: Febre Tiféide, Febre Paratiféide,
Shigeloses, Célera, Hepatite, Amebiase, Giardiase, Esquistossomose,
Ascaridiase, leptospirose).

Objetivo

Os niveis deficitarios de cobertura de abastecimento de agua dentro
dos padrbes de potabilidade, associados ao lancamento de esgotos
sem tratamento nos mananciais e a destinacdo inadequada dos
residuos sdlidos, podem ter como consequéncia a proliferacdo de
contaminantes e a ocorréncia de agravos a saude. O indicador tem por
objetivo avaliar taxa de internac@o de doencas de veiculagdo hidrica.

Equacéo

Pessoas infectadas
INSS1 = — x 10.000
Populacio total

INSS1: Taxa de internagdo de doencas de veiculagdo hidrica por
10.000 habitantes

Pessoas infectadas: Numero total de pessoas infectadas por doencas
de veiculacdo hidrica [pessoas]

Populacgéo total: Populacao total residente [habitantes]

Metodologia de
obtencdo dos
dados

Pessoas infectadas

A quantidade total pessoas infectadas por doencas de veiculacdo
hidrica deverdo ser obtidas junto a VigilAncia Sanitdria e os
estabelecimentos de saude do municipio

Populacéo total
A populagéo total residente no municipio é informada pelo IBGE como
resultado dos Censos, Contagens e estimativas populacionais.

Fonte dos dados

Vigilancia Sanitéria Municipal
Estabelecimentos de salde
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE

Indicador
equivalente no
SNIS 2017

Nao ha
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INTEGRAGCAO SANEAMENTO E SAUDE

Valor de referéncia

Nao ha

Periodicidade de
acompanhamento

Anual

Responséavel pelo
acompanhamento

Orgao gestor a ser criado pela Prefeitura

Responséavel pela
divulgacéao

Orgao gestor a ser criado pela Prefeitura

Fonte: Comité Executivo de Caxing6 (2017) / Sistematizagdo: FESPSP (2017)

Cabe ressaltar que, sempre que possivel, a reeducagcdo da populacdo quanto a
importancia de um ambiente saudavel para a qualidade de vida das pessoas também
deve ser medida como uma forma de acompanhar se as a¢cdes em saneamento estdo
realmente impactando positivamente o publico-alvo. Isso é de significativa importancia
pois nenhum sistema de saneamento, por melhor que seja, obtera isoladamente os

efeitos desejados se essas acdes, programas e projetos ndo estiverem atrelados

fortemente a educacao ambiental e sanitéria.

Produto H - Caxingd

a7




o/ "
/;; ;;H'“.«A\

[ CAXINGO

5 REFERENCIAS

ANA. Agéncia Nacional de Aguas. Portal de Qualidade das Aguas. Indicadores de
Qualidade — indice de Qualidade das Aguas (IQA). Disponivel em:
<http://portalpnga.ana.gov.br>. Acesso em: 25 out. 2017.

BRASIL. Politica Nacional de Residuos Sélidos. Diario Oficial da Republica Federativa
do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF, 2 de agosto de 2010. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2007-2010/2010/ lei/l12305.htm.

BRASIL. Planos de Gestdo de Residuos Sélidos: manual de orientagdo apoiando a
implementacdo da Politica Nacional de Residuos Soélidos - do Nacional ao Local.
Ministério do Meio Ambiente e ICLEI. Brasilia (DF). 2012

BRASIL. Indicadores de programas: Guia Metodolégico. Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo, Secretaria de Planejamento e Investimentos Estratégicos.
Brasilia. 2010

BRASIL. Guia referencial para Medicdo de Desempenho e Manual para Construcéo de
Indicadores. Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestéo. Brasilia. 2009

BRASIL. Portaria n° 2.914, de 12 de dezembro de 2011. Dispde sobre os
procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da agua para consumo

humano e seu padrao de potabilidade. Ministério da Saude. 2011.

CETESB. Companhia Ambiental do Estado de S&o Paulo. Qualidade das &aguas
superficiais no estado de Séo Paulo 2015. S&o Paulo: CETESB, 2016.

HACON, S. Indicadores integrados de meio ambiente e satde para doengas de origem
hidrica: estudo piloto GEO-SAUDE em S&o Paulo, Brasil. In: Determinantes
ambientais e sociais da saude. Luiz Augusto C. Galvao. Jacobo Finkelman e Samuel
Henao (Organizadores). Organizacdo Pan-Americana da Saude. Editora FIOCRUZ.
2011. p.169-172.

Produto H - Caxingd 48



QJJK:

[ CAXINGO

MPDG - Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo. Secretaria de
Gestdo. Guia Referencial para medicdo de desempenho e manual para construgéo de
indicadores. 2009. Disponivel em: <http://www.planejamento.gov.br/>. Acesso em: 21
jul. 2017.

MONTOYA, M.P.A; GOSSELIN, P.; HACON, S.; RUIZ, A. Indicadores de saude
ambiental para a tomada de decisfes. In: Determinantes ambientais e sociais da
saude. Luiz Augusto C. Galvao. Jacobo Finkelman e Samuel Henao (Organizadores).
Organizacdo Pan-Americana da Saude. Editora FIOCRUZ. 2011. p. 155 — 181.

SILVA, A. C.; BASILIO SOBRINHO, G. Indicadores da prestagdo dos servigos:
induzindo eficiéncia e eficAcia nos servigos publicos de saneamento basico. In:
GALVAO JUNIOR, A. C.; XIMENES, M. M. A. F. Regulacdo: normatizacdo da
prestacdo de servicos de agua e esgoto. Fortaleza: Expressdo Grafica Ltda. ARCE,
2008.

SNIS - Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento. Diagndstico dos
Servicos de Agua e Esgotos — 2015. Brasilia: SNSA/MCIDADES, 2017. 212p.

VON SPERLING, T. L. Estudo da utilizacdo de indicadores de desempenho para
avaliacdo da qualidade dos servicos de esgotamento sanitario. Dissertagdo (mestrado)

— Universidade Federal de Minas Gerais, Escola de Engenharia. 2010.

Produto H - Caxingd 49



